
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 
เทศบาลต าบลปา่ซาง อ าเภอปา่ซาง จงัหวัดล าพูน 

…………………………………………………………………………….. 
๑. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ในการด าเนินงานของเทศบาล 
ต าบลป่าซาง อ าเภอป่าซาง จังหวัดล าพูน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 จากการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของเทศบาลต าบลป่าซาง มีคะแนน ๘๗.๘๑ 
คะแนน ระดับผลการประเมิน A ดังนี้ 

 
 

โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA คะแนนที่ได้ ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
๑ การปฏิบัติหน้าท่ี ๙๙.๕๐ จากผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็นท่ีต้อง

ปรับปรุงในเรื่อง การใช้ทรัพย์ สินของ
ราชการ การแก้ไขปัญหาการทุจริต การใช้
งบประมาณ การใช้อ านาจ และการปฏิบัติ
หน้าท่ี ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๒. การใช้งบประมาณ ๙๘.๓๓ 
๓. การใช้อ านาจ  ๙๘.๖๗ 
๔. การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๙๗.๘๒ 
๕. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๙๘.๑๖ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
๖. คุณภาพการด าเนินงาน ๙๘.๗๓ จากผลคะแนน EIT พบว่า มีประเด็นท่ีต้อง

ปรับปรุงในเรื่อง ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
การปรับปรุงการท างาน และคุณภาพการ
ด าเนินงาน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๗. ประสิทธิภาพการส่ือสาร ๙๕.๖๒ 
๘. การปรับปรุงการท างาน ๙๖.๒๐ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล (OIT) 
๙. การเปิดเผยข้อมูล ๖๔.๗๙ จากผลคะแนน OIT พบว่า มีประเด็นท่ี

ต้องปรับปรุงในเรื่อง การเปิดเผยข้อมูล 
และการป้องกันการทุจริต 

๑๐. การป้องกันการทุจริต ๘๑.๒๕ 

 



๒. การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของเทศบาล 
ต าบลป่าซาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของเทศบาลต าบลป่าซาง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลและละตัวชี้วิดท่ีแสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง จุดอ่อนท่ีต้อง
แก้ไขโดยเร่งด่วน และจุดท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ดังต่อไปนี้ 
  ๒.๑ จุดอ่อนที่ต้องเร่งแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวชี้วัดที่ต่ ากว่าร้อยละ ๙๐ ) จ านวน ๒ ตัวชี้วัด 
ดังนี้ 
  ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล (ได้คะแนนรวมร้อยละ ๖๔.๗๙) 
  ตามตัวช้ีวัดการประเมินแสดงให้เห็นว่าเทศบาลต าบลป่าซาง มีการเผยแพร่ข้อมูลในส่วนของ
การบริหารและทรัพยากรบุคคล ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ยังไม่ครบองค์ประกอบตามหลักเกณฑ์ 
  ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การป้องกันการทุจริต (ได้คะแนนรวมร้อยละ ๘๑.๒๕) 
  ตามตัวช้ีวัดการประเมินแสดงให้เห็นว่าเทศบาลต าบลป่าซาง มีมาตรการในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงานท่ียังไม่ครบองค์ประกอบ ตามหลักเกณฑ์โดยไม่มีการก าหนดแนวทางการก ากับติดตาม 
  ๒.๒ จุดบกพร่องที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ ๑๐๐) จ านวน 
๖ ตัวชี้วัด ดังนี้  
  ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน้าท่ี (ได้คะแนนรวมร้อยละ ๙๙.๕๐)  
  เป็นคะแนนจากการประเมินจากการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในหน่วยงานของตนเองในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักมาตรฐาน มีความโปร่งใส 
ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไว้สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการ
ด าเนินงานท่ีเป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดีหน่วยงานควรให้
ความส าคัญมากขึ้นในเรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อท่ัวไปกับผู้มาติดต่อท่ีรู้จัก
กันเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 
  ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ (ได้คะแนนรวมร้อยละ ๙๘.๓๓) 
   เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินงานต่าง ๆ 
ของหน่วยงานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับต้ังแต่การจัดท าแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี และการเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากร
ภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจ
รับพัสดุ หน่วยงานควรให้ความส าคัญกับการเปิด โอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
 
 
 
 
 



  ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใช้อ านาจ (ได้คะแนนรวมร้อยละ ๙๘.๖๗) 
  เป็นคะแนนจากการประเมิน การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชาของตนเองในประเด็นเกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
  ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ (ได้คะแนนรวมร้อยละ ๙๗.๘๒) 
  เป็นคะแนนจาก การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้หรือไป
เป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการท้ังการยืมโดยบุคลากร
ภายในหน่วยงานและการ 
  ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต (ได้คะแนนรวมร้อยละ ๙๘.๑๖) 
  เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตของหน่วยงานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต
อย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการจัดท าแผนปฏิบัติงานด้านการป้องกันการทุจริตเพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 
  ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการด าเนินงาน (ได้คะแนนรวมร้อยละ ๙๘.๗๓) 
  เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี โดยยึดหลักการ
ตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่าประชาชนหรือผู้รับบริการมีความ
เช่ือมั่นในคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ 
มีการให้ข้อมูลท่ีชัดเจนแก่ผู้รับบริการไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะและ 
ไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบน 
  ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร (ได้คะแนนรวมร้อยละ ๙๕.๖๒) 
  เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อประสิทธิภาพการส่ือสารในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ
ต่อสาธารณชนเห็นได้ว่าหน่วยงานให้ความส าคัญกับการส่ือสารในเรื่องผลการด าเนินงานของหน่วยงานและ
ข้อมูลท่ีสาธารณชนท่ีควรรับทราบ รวมท้ังการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้
เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางการให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน
ด้วยซึ่งจะสะท้อนถึงการส่ือสารกับ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
  ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงการท างาน (ได้คะแนนรวมร้อยละ ๙๖.๒๐) 
  เป็นคะแนนจากการประเมินจากการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อการ ปรับปรุงระบบการท างานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ใน
การด าเนินงานเพื่อให้เกิดความ 



 

๓. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
การติดตามผล 

๑. การเผยแพร่ข้อมูล
ข อ ง เ ทศบ า ลต า บ ล 
ป่าซาง ในเรื่องต่างๆ 
ให้ประชาชนรับทราบ 

๑. เพิ่มช่องทางการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของเทศบาล
ต าบลป่าซาง 
๒. รายงานผลการด าเนินงานของหน่วยงานและ
ข้อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย สามารถส่งค าติชมหรือแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการด าเนินงานการให้บริการ และมีการ
ช้ีแจงในกรณีท่ีมีข้อสงสัยได้อย่างชัดเจน 

ทุกกอง ตลอดปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินการต่อผู้บริหาร
แ ล ะ มี ข้ อ มู ล ก า ร
ด าเนินการทุกช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ 

๒ .  แ น ว ท า ง ก า ร
ปรับปรุงกระบวนการ
และก าหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

๑. ศึกษาและรวบรวมข้อมูลของกระบวนงานใน
ปัจจุบัน 
๒. ประชุมเพื่อรับฟังข้อเสนอแนะแนวทางในการ
พัฒนาปรับปรุ งจากก าหนดแล้วเสร็จ ก าหนด
ผู้ปฏิบัติงาน/ผู้รับบริการ/ผู้บริหาร 
๓. ประชุมสรุปแนวทางการปรับปรุงกระบวนงาน 
และช้ีแจงท าความเข้าใจกับผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง
ถึงขั้นตอนการท างานท่ีปรับปรุงใหม ่
๔. น าขั้นตอนการท างานท่ีปรับปรุงใหม่ไปใช้ 
๕. รวบรวมข้อมูลและจัดท าคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

ทุกกอง ตลอดปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินการต่อท่ีประชุม
ผู้บริหาร 

 
 
 



 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

๓ .  กิ จ ก ร ร ม ก า ร
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ข อ ง เ ทศบ า ลต า บ ล 
ป่าซาง 

๑. ผู้รับผิดชอบจักท าประกาศ เรื่อง มาตรการในการ
เผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
๒. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของเทศบาล
ต าบลป่าซาง 
 - การช าระภาษี 
 - เบ้ียยังชีพ 
 - การจัดซื้อจัดจ้าง 
 - การขออนุญาตก่อสร้าง/รื้อถอนอาคาร 
 - สาธารณสุข 
 - การช่วยเหลือประชาชน 
 - การบริการสาธารณะ 

- นิติการ 
- กองยุทธศาสตร์ 

และแผนงาน 

ตลอดปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ 

รายงานผลการเปิดเผย
ข้ อ มู ล เ พื่ อ น า ไ ป
เปิดเผยบนเว็บไซต์ของ
เทศบาลต าบลป่าซาง 

๔ .  กิ จ ก ร ร ม ก า ร
ด าเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริต เจตจ านง
สุ จ ริ ต ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร 
ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง
ผู้บริหาร กิจกรรมการ
จัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตและ
รายงาน 

๑. การประกาศเจตนารมณ์นโยบายไม่รับของขวัญ
หรือของก านัลจาการปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift Policy) 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ 

รายงานผลการประชุม
แ ล ะ เ อ ก ส า ร ต่ า ง ๆ 
ของการป้องกันการ
ทุจริตเพื่อน าไปเปิดเผย
บนเว็บไซต์ 

 
 
 


